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Baptist Health Care Leadership Institute Congratulates Three Top Performers 
The Baptist Health Care Leadership Institute wishes to recognize three of its clients who 
were highlighted in the July 2007 issue of HealthLeaders magazine. The University of 
North Carolina, featured on the cover, is the subject of an in depth article about its 
challenges as an academic medical center. Avera McKennan Hospital and Health Center 
as well as Holy Family Hospital are profiled in the magazine as winners of the Premier 
Award for Quality. 

UNC Healthcare, with its 708 licensed beds, 1,188 attending physicians and 5,768 
employees serves the Raleigh, Durham, Chapel Hill market. The magazine article 
outlines the dynamic role in healthcare delivery that the organization plays, and how 
senior leaders have successfully coped with challenges. 

Avera McKennan, based in Sioux Falls, South Dakota and Holy Family Hospital of 
Spokane, Washington are recognized for their commitment to high­quality patient care 
and operational efficiency.  Winners of the celebrated 2007 Premier Award for Quality, 
the organizations garnered the honor through the use of best practices and evidence based 
decision­making. 

A healthcare consulting firm, The Baptist Health Care Leadership Institute guides 
hospitals and health systems on a journey through culture change to become high 
performing organizations. Founded in 2002, The Leadership Institute has advised more 
than 8900 healthcare professionals from fifty states and abroad. 
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